ENTREPRISES

Sicom : radiocommunication et NTIC

a portée
Sicom s’installe a Alpespace : un choix
stratégique, dans une zone nettement
« marquée » montagne.
Un virage également sur le plan de
ses activités, avec un savoir faire appuyé

en matiére de NTIC a destination
des PME.

C e ne sont pas nos locawx definitifs, mais

nous désivons nous faive connaitre

dans la zone d'Alpespace », précisait
d’emblée Gérald Brun, directeur général et
créateur de Sicom lors de I'inauguration. Ce
soir de septembre, les visiteurs ont pu dé-
couvrir 4 la fois I'activité de I'entreprise,
mais encore ses nouveaux outils de com-
munication : « Nous misons essentielle-
ment sur Internet pour développer la ven-
fe en ligne et notre service aprés vente »,
résumait pour sa part Joél Ollinet, respon-
sable du développement commercial.
Sicom exerce, en effet, différentes activités
telles que la radiocommunication et la télé-
| phonie satellite nécessitant commandes ou
prises en charge rapide mais aussi SAV en
ligne. Hotellerie de luxe, écoles de ski et

yde main

- stations de sport d'hiver pour la diffusion d'information,

sécurisation des personnes : entre installation de réseaux
| radio et transmission d’information GPS, le profil de

| clientele de Sicom est trés axé montagne.

" Néeilya 10 ans 2 Aime, Sicom amorce ainsi un virage

. important en quittant la Tarentaise et en s'installant

stratégiquement a l'intersection de trois départements,

| dans cette zone « frés représentative des gens de la mon-
| fagne», selon Gérald Brun.
L Mais les compétences Sicom ne s'arrétent pas la..

« Nous voulons désormais amener nolve expérience
générale en NTIC aux pefites structures, a travers
un véritable pole “Conseil” », reprenait Joél
Ollinet. Comment récupérer vos mails ou accéder
L 2 IIntranet de lentreprise lorsque vous vous trou-
- veza I'étranger, externaliser la gestion de votre
systéme d'information ou encore optimiser vos
¥ dépenses en télécommunication... ?
| Autant de questions que se posent de plus en plus
- de petites entreprises savoyardes. Dans un monde
| del'information en pleine révolution, ces entrepre-
neurs ont désormais un réel opérateur NTIC de
proximité.
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